
CAMPIONE DELL’INNOVAZIONE 4.0
La community dei Global Shapers nasce dall’intento del World Economic 
Forum di creare un network di giovani professionisti under 30 stimolandoli a 
sviluppare progetti con un impatto sulla società, avvicinandoli al contempo a 
un discorso globale. In tutto il mondo la comunità comprende oltre 6'000 
giovani provenienti da più di 155 Paesi che, lavorando in sinergia, 
reimpegnano il loro talento ed entusiasmo nel tessuto locale. Ogni anno i 
diversi Hub, con sede in oltre 450 città, concepiscono e realizzano progetti in 
linea con quelle che sono le aspettative globali. Quest’anno il Lugano Hub 
ha deciso di sviluppare una collaborazione con la Camera di commercio, 
dell’industria, dell'artigianato e dei servizi del Cantone Ticino, volta ad 
identificare e premiare le industrie ticinesi sensibili al tema dell’innovazione 
e, in particolare, della quarta rivoluzione industriale.

FINALITÀ  
Lo scopo del progetto è mappare le performance 
delle aziende ticinesi, identificando le best practices 
più innovative e premiando in ogni area d’interesse 
selezionata le aziende che già abbracciano i principi 
dell’industria 4.0. Il fine ultimo è quello di 
promuovere un campione da imitare, stimolando al 
contempo la riflessione e la conoscenza in merito ai 
benchmark esistenti a livello globale, i quali possono 
guidare le aziende negli investimenti futuri 
proiettandole sull’onda dell’innovazione nella quarta 
rivoluzione industriale. 

INDICATORI 
Per ognuna delle categorie identificate, sono stati 
elaborati degli indicatori, volti a raccogliere dati sia 
quantitativi che qualitativi sulle attività e sulla 
mentalità delle aziende.  Essi sono stati pensati al 
fine di poter valutare tutte le aziende in modo 
univoco e coerente agli standard già in vigore a 
livello internazionale. Inoltre è stata creata 
un’apposita sezione per raccogliere dati aziendali 
generici che permettano di stilare un profilo 
aziendale. 

IL PROGETTO 
In linea con le direttive del World Economic Forum, 
il progetto del Lugano Hub si concentra sulla 
valutazione del grado di preparazione del tessuto 
economico ticinese alla quarta rivoluzione 
industriale.  
Tramite degli indicatori attentamente selezionati si 
intende analizzare la consapevolezza in merito ai 
cambiamenti socio-economici che caratterizzano la 
rivoluzione tecnologica. 
Tramite la compilazione di un questionario, le 
aziende potranno offrire dati concreti sul loro 
attuale impegno e verranno premiate sulla scorta di 
esso. 

CRITERI DI SELEZIONE 
Per ognuna delle categorie identificate sono stati 
elaborati degli indicatori volti a raccogliere dati sia 
quantitativi che qualitativi sulle attività e sulla 
filosofia delle aziende.  
Essi sono stati pensati al fine di poter valutare tutte 
le aziende in modo univoco e coerente agli 
standard in vigore, permettendo al contempo di 
stilare un profilo aziendale. 



PREMIAZIONE 
Il progetto del Lugano Hub dei Global Shapers 
culminerà  con una serata pubblica nel corso del mese 
di ottobre. Durante l'evento  le  aziende vincitrici  di 
ogni categoria  saranno  premiate  alla presenza di 
ospiti istituzionali, partner privati e rappresentanti dei 
media. A seguire sarà offerto un rinfresco.

CATEGORIE   
Sono state selezionate otto categorie, di seguito elencate, che riflettono aspetti diversi ma significativi per 
l’impatto sociale. Ognuna di queste aree verrà premiata separatamente:

Strategia aziendale, trasparenza e comunicazione 
 
Gestione dei fornitori 

Sostenibilità ambientale 

Benessere dei Dipendenti e Pari Opportunità 

PRIVACY E TRATTAMENTO DEI DATI AZIENDALI 
Il Seguente questionario è stato sviluppato da “Global Shapers: Lugano Hub”. Le finalità dello stesso sono: premiazione delle aziende più innovative in 
Ticino, raccoglimento di dati per effettuare uno studio sull’Innovazione aziendale nel cantone Ticino.  Proseguendo con la compilazione del seguente 
questionario, l’azienda si impegna a fornire dati veritieri. I dati dell’azienda verranno tratti conformemente alle disposizioni della legislazione federale svizzera 
sulla protezione dei dati.

Sul nostro sito nella sezione dedicata al progetto potete trovare tutte le specifiche per ogni singola categoria 
oltre alla spiegazione dell’utilizzo e dell’analisi dei dati raccolti.

Innovazione 

Fintech 

Cybersecurity 

Sicurezza sul lavoro  
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